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Capitolul I DISPOZITII GENERALE

1.Prezentul Regulament privind masurile de prevenire i combatere a spdldrii banilor si
finantarii terorismului (in continuare — Regulament) se aplica entitdtilor raportoare prevazute
de art.4 alin.(1) lit.c) din Legea nr.308 din 22.12.2017 cu privire la prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantarii terorismului. Regulamentul stabileste cerintele privind:
identificarea si evaluarea riscurilor de spalarea banilor si finantarea terorismului; aplicarea
cerintelor de precautie privind clientii, inclusiv a masurilor de precautie simplificata si sporita;
pastrarea datelor; raportarea activitatilor si tranzactiilor suspecte; precum si alte cerinte in
vederea minimizarii riscurilor aferente spalarii banilor si finantarii terorismului.

2. Prezentul Regulament este elaborat in baza Legii nr. 308 din 22.12.2017 ,,Cu privire la
prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului” (in continuarea — Legea nr.
308 din 22.12.2017) si a Hotaririi Nr. 280 din 07.11.2024 privind aprobarea Regulamentului
cu privire la cerintele privind prevenirea si combaterea spaldrii banilor si finantarii terorismului
in activitatea institutiilor financiare nebancare emisa de catre Banca Nationald a Moldovei,
publicat la data de 15.11.2024 in Monitorul Oficial Nr. 470-472 art. 897.

3.Entitatea raportoare va intreprinde masurile ce se impun, in conformitate cu legislatia, in
activitatea sa de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului.

4. Termenii si expresiile utilizate in prezentul Regulament au semnificatiile prevazute in Legea
nr. 308 din 22.12.2017 cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului, Legea nr.1 din 16.03.2018 cu privire la organizatiile de creditare nabancara si
actele normative ale Serviciului Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor.

Capitolul I RESPONSABILITATI

5.Entitatea raportoare elaboreaza si pune in aplicare Regulament privind prevenirea si
combaterea spdlarii banilor §i finantdrii terorismului pe piata finaciard nebancara.

6.Entitatea raportoare va efectua un control intern adecvat pentru a identifica, evalua,
monitorizasi intelege riscurile de spalarea banilor si finantarea terorismului, astfel entitatea
raportoare va intreprinde masurile necesare, pentru a minimiza riscurile identificate.

7.Entitatea raportoare este responsabild de conformarea activitdtii acesteia prevederilor
legislatiei in vigoare in domeniul prevenirii si combaterii spdlarii banilor si finantarii
terorismului.

8. Entitatea raportoare intreprinde masuri de identificare, evaluare si minimizare a riscurilor in
vederea prevenirii utilizarii sau implicarii entitatii raportoare in tranzactii de spalare a banilor
si finantare a terorismului.



Capitolul IIl - CERINTE FATADE PROGRAMUL PROPRIU PRIVIND
PREVENIREA SI COMBATEREA SPALARII BANILOR SI FINANTARII
TERORISMULUI

9. Regulamentul privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului
reprezinta politici, proceduri si alte reguli, care previn utilizarea entitatii raportoare in scopul
spalarii banilor sau finantarii terorismului, cu adaptarea la propria activitate in dependenta de
marimea, complexitatea, natura si volumul activitatilor, lista clientilor, nivelul de risc asociat
cu diferiti clienti si operatiunile desfasurate de acestia, tindnd cont de prevederile legislatiei si
practica acceptata in domeniu.

10. Regulamentul privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului
vaprevedea, fard a se limita la urmatoarele:

1) obligatiile entitatii raportoare, care trebuie sa includa cel putin:
a) cunoasterea si identificarea clientilor cu grad de risc sporit;

b) identificarea activitatilor vulnerabile spalarii banilor si finantarii terorismului, cum ar fi
tranzactiile complexe si neordinare; operatiunile financiare internationale; operatiunile
efectuate cu aplicarea tehnologiilor informationale noi alte activitdfi in conformitate cu
prevederile legislatiei in domeniul prevenirii $i combaterii spdldrii banilor si finantarii
terorismului;

c) identificare, evaluare si Intreprindere a actiunilor de control si minimizare a riscurilor de
spalarea banilor si finantarea terorismului;

d) domeniile de activitate vulnerabile riscului spalarii banilor si finantarii terorismului pot fi
acelea care au tangentd cu: produsele si serviciile acordate, operatiunile efectuate de catre
clienti etc.;

e) remedierea deficientelor identificate Tn domeniul prevenirii si combaterii spaldrii banilor si
finantdrii terorismului, inclusiv raportarea tranzactiilor suspecte catre Serviciul Prevenirea si
Combaterea Spalarii Banilor;

f) punerea 1n aplicare a regulamentului privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si
finantarii terorismului, inclusiv determinarea responsabilitatilor personalului la diferite nivele
terarhice;

g) desemnarea persoanelor investite cu atributii de executare a Legii nr. 308 din 22.12.2017 cu
privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului;

2) masuri de identificare, verificare si monitorizare a clientilor si beneficiarilor efectivi;
3) proceduri privind masurile de precautie privind clientii, inclusiv masurile de precautie

simplificate si sporite pentru fiecare dintre categoriile de clienti, produse, servicii sau
operatiuni;



4) proceduri de monitorizare a operatiunilor efectuate de clienti in scopul depistarii
operatiunilor semnificative, complexe si neordinare, fard un scop legal sau economic clar, a
activitdtilor si operatiunilor suspecte;

5) modul de intocmire §i pastrare a informatiilor, precum si de stabilire a accesului la acestea;

6) proceduri de raportare internd §i catre autoritdtile competente privind activitdtile si
operatiunile suspecte;

7) procedura de identificare, evaluare, monitorizare, gestionare si diminuare a riscurilor spalarii
banilor si finantarii terorismului in domeniul propriu de activitate;

11. Entitatea raportoare revizuieste (actualizeazd), ori de cite ori este necesar, regulamentul
intern privind prevenirea i combaterea spalarii banilor §i finantarii terorismului, tinind cont de
prevederile legislatiei in vigoare.

Capitolul IV - EVALUAREA RISCURILOR DE SPALAREA BANILOR SI
FINANTAREA TERORISMULUI. ABORDAREA BAZATA PE RISC

12. Entitatea raportoare este obligatd sd Intreprinda actiuni privind identificarea si evaluarea
riscurilor de spdlare a banilor si de finantare a terorismului in activitatea sa, {inind cont de
evaluarea riscurilor de spalare a banilor si de finantare a terorismului la nivel national, regional,
precum si de criteriile si factorii stabiliti de legislatia in vigoare.

13. Entitatea raportoare, utilizeaza abordarea bazata pe risc pentru ca actiunile de prevenire si
diminuare a spalarii banilor si finantarii terorismului sd fie proportionale cu riscurile de spéalare
a banilor si de finantare a terorismului identificate in domeniul de activitate.

14. Entitatea raportoare, efectueaza si actualizeaza, la necesitate, atunci cand se schimba
circumstantele lor sau apar noi amenintari relevante, evaluarea riscurilor de spalarea banilor si
finantarea terorismului, proces care presupune cel putin:

- determind produsele, clientii si operatiunile cu grad de risc sporit, ponderea si impactul
acestora asupra activitatii sale;

- intocmirea unui plan de actiuni in scopul minimizdrii riscurilor de spalarea banilor si
finantarea terorismului identificate;

15. Entitatea raportoare identificd si evalueaza riscurile de spdlare a banilor si finantarea
terorismului pina la:

- lansarea si dezvoltarea de produse si servicii noi;

- utilizarea tehnologiilor noi sau aflate in dezvoltare, atit pentru produsele si serviciile noi, cit
si pentru cele existente.

16. In procesul de evaluare a riscurilor de spalare a banilor si de finantare a terorismului,
entitatea raportoare utilizeaza diverse surse de informatii pentru a identifica, gestiona si
diminua riscurile aferente domeniului sdu de activitate. Aceasta include luarea in considerare
a tipologiilor, a indicatorilor de risc, a ghidurilor si/sau recomandarilor emise de autoritatile
competente nationale si internationale. In identificarea si evaluarea riscurilor de spilare a
banilor si de finantare a terorismului la care poate fi expus, entitatea raportoare trebuie sd ia In
considerare o gama de factori care pot include:



- natura, amploarea, diversitatea si complexitatea afacerii;

- destinatia investitiei;

- categoria de produs sau serviciu prestat;

- reglementdrile interne si a legislatiei in vigoare;

- volumul s1 marimea tranzactiilor entitatii raportoare, ludnd in considerare activitatea obisnuita
a acestuia si profilul clientilor sai.

Capitolul V - MASURI DE PRECAUTIE PRIVIND CLIENTII
Sectiunea a 1-a
Proceduri de acceptare a clientului

17. Procedura initiala de acceptare a clientului cuprinde identificarea, verificarea clientului
sidaca este cazul, a beneficiarului efectiv al clientului pe baza unor informatii, date sau
documente fiabile si independente iar acolo unde este relevant sau in situatii de risc sporit,

obtinerea de informatii suplimentare.

18. Entitatea raportoare nu va intra in relatii de afaceri si nu va continua relatiile existente
cuclientii si/sau beneficiarii efectivi care sunt subiecti ale grupurile sau entitatile implicate in
activitati teroriste si de proliferare a armelor de distrugere in masa, incluse in lista mentionata

la art.34 alin.(11) din Legea nr.308 din 22 decembrie 2017.

19. Entitatea raportoare nu este in drept sa deschida si sa tind conturi anonime sau conturi pe
nume fictive, sd stabileascd sau sa mentina relatie de afaceri cu o entitate fictiva sau cu o

entitate despre care se stie cd permite unei entitdti fictive sa utilizeze conturile sale.

Sectiunea a 2-a
Masuri de identificare a clientului si a beneficiarului efectiv

20. Entitatea raportoare aplicd masuri de identificare a clientilor, precum si a beneficiarilor
efectivi:

- la initierea relatiilor de afaceri;

- atunci cand existd o suspiciune de spdlare a banilor sau de finantare a
terorismului,independent de derogari, scutiri sau limite stabilite;

- atunci cand exista suspiciuni privind veridicitatea, suficienta si precizia datelor de
identificareobtinute anterior;

21. La aplicarea masurilor de identificare a clientilor entitatea raportoare respectd prevederile
legislatiei aferente prevenirii i combaterii spdldrii banilor si finantarii terorismului prin
obtinerea cel putin a urmatoarelor informatii: pentru clientii - persoane fizice:



numele, prenumele si patronimicul, dupa caz;

data si locul nasterii;

identificarea si verificarea identitatii clientilor in baza actelor de identitate, precum si a
documentelor, a datelor sau a informatiilor obtinute dintr-o sursa sigurd si
independenta, inclusiv, daca sunt disponibile, a mijloacelor de identificare electronica,
a serviciilor de incredere relevante sau a oricarui alt proces de identificare sigur, la
distantd sau electronic, reglementat, recunoscut, aprobat sau acceptat de organele cu
functii de supraveghere;

adresa de domiciliu si/sau resedinta;

ocupatia, functia publica detinuta si/sau denumirea/numele angajatorului;

scopul si natura relatiei de afaceri cu entitatea raportoare, serviciul sau produsul
solicitat;

numarul de telefon, fax, adresa postei electronice (e-mail) (daca existd);

sursa venitului;

numele beneficiarului efectiv;

scopul si natura relatiei cu entitatea raportoare, serviciul sau produsul solicitat;

22 Entitatea raportoare identificd beneficiarul efectiv si adoptd masuri rezonabile,
adecvate, si bazate pe risc pentru verificarea indentitatii acestuia, utilizind documente,
date si informatii obtinute dintr-o sursa sigura, astfel incit entitatea raportoare sd aiba
certitudinea cd stie cine este beneficiarul efectiv si intelege structura proprietatii si
structura de control a clientului.

23. Prestatorul, In baza evaluarii proprii, determind necesitatea aplicdrii masurilor de
precautie simplificata, la identificarea si verificarea identitatii beneficiarului efectiv.

24. Entitatea raportoare verifica identitatea clientului si a beneficiarului efectiv pina la
stabilirea relatiei de afaceri sau In momentul stabilirii relatiei de afaceri.

25. La identificarea clientilor, in baza riscului sporit identificat, Entitatea raportoare va
obtine suplimentar, pentru clientii - persoane fizice:

- entitatea raportoare verifica informatia pe baza documentelor din categoria celor mai
greu de falsificat sau de obtinut pe cale ilicitd sub un nume fals (de exemplu, actele de

identitate emise de o autoritate oficiala, care includ o fotografie a titularului).

- verificarea informatiilor care nu se pot proba cu actele mentionate mai sus se va realiza
in functie de gradul de risc prin orice altda metoda, cum ar fi:

- confirmarea identitdtii clientului sau beneficiarului efectiv dintr-un act oficial
neexpirat, care includ o fotografie a titularului.

- oricare alt nume utilizat (alt nume detinut anterior);
- adresa de serviciu, codul postal, adresa de e-mail, numarul telefonului mobil;

- verificarea informatiei prin utilizarea bazelor de date publice, private sau alte surse
sigure si independente (de exemplu: referinta birourilor/ agentiilor istoriei de credit);



26. In cazul in care o persoani fizica este imputernicita in numele clientului sa deschida
cont sau sd efectueze tranzactii, entitatea raportoare verifica Imputernicirile acesteia
autentificate Tn modul stabilit de legislatie iar in cazul deschiderii contului de cétre un
intermediar in numele unui singur client sau in numele mai multor clienti, entitatea
raportoare solicita si obtine informatiile si documentele corespunzatoare cu privire la
identitatea intermediarului si a persoanelor beneficiare in contul carora acesta
actioneaza.

27. Documentele prezentate in vederea identificarii clientului si a beneficiarului efectiv,
precum si in vederea verificdrii identitatii acestora, trebuie sd fie valabile la data
prezentarii lor, iar copiile acestora se stocheazd/arhiveaza de catre entitatea raportoare
corespunzator procedurilor interne stabilite

28. In cazul in care nu este posibila respectarea cerintelor stabilite in sectiunea nr.2 din
prezentul Regulament, entitatea raportoare este obligata sd nu efectueze nici o activitate
sau tranzactie, sd nu deschida un cont de plati, sd nu stabileascd o relatie de afaceri
precum si sa raporteze circumstantele, activitatile sau tranzactiile suspecte SPCSB
potrivit Legii nr.308/2017.

Sectiunea a 3-a
Masuri de monitorizare a activitatilor si operatiunilor

29. Entitatea raportoare trebuie sa adapteze amploarea masurilor de monitorizare a
activitdtilor si operatiunilor clientilor In conformitate cu evaluarea institutionald a
riscurilor si profilurilor de risc individuale ale clientilor. Monitorizarea sporita este
aplicatd pentru situatii cu risc inalt.

30. Entitatea raportoare monitorizeaza continuu activitatile, operatiunile clientului sau
relatia de afaceri cu acesta. Actiunile de monitorizare continua cuprind:

- determinarea operatiunilor ordinare (specifice) ale clientului de achitare a platilor;

- monitorizarea operatiunilor clientului in scopul determinarii corespunderii
operatiunilor ordinare (specifice) pentru acel client sau pentru clienfii din cadrul
categoriilor similare;

- identificarea activitdtilor si operatiunilor suspecte, inclusiv a celor ocazionale sau
potentiale, precum si a surselor mijloacelor banesti utilizate in aceste activitafi si
operatii.

- raportarea catre persoana responsabild a informatiei necesare pentru identificarea,
analiza i monitorizarea eficientd a operatiunilor clientilor, inclusiv pentru clientii cu
grad de risc sporit;

- monitorizarea in timp real a tuturor tranzactiilor efectuate de clienti sau potentialii
clienti pentru a depista persoanele, grupurile sau entitdtile implicate in activitafi
teroriste si de proliferare a armelor de distrugere Tn masa, inclusiv in scopul identificarii
platilor pentru prevenirea efectudrii acestora.

31. Administratorul entitafii raportoare are responsabilitatea pentru documentarea,
pastrarea si comunicarea cu personalul relevant despre rezultatele monitorizarii,
precum si orice probleme care apar si solutionarea lor.



32. Entitatea raportoare poate solicita clientului furnizarea datelor si informatiei
suplimentare, inclusiv a documentelor confirmative privind operatiunile efectuate, in
scopul aplicarii corespunzdtoare a madsurilor de precautie, si in special, pentru
intelegerea scopului si a naturii relatiei de afaceri, precum si sursa bunurilor implicate.

Sectiunea a 4-a
Executarea de catre terti

33. Entitatea raportoare, poate sd recurga la informatia care apartine persoanelor terte,
pentru a realiza masurile prevazute din sectiunea a 2-a in urmatoarele conditii:

- entitatea raportoare dispune de posibilitatea de a obgine informatiile necesare aferente
madsurilor prevazute la sectiunea a 2-a, detinute de catre persoanele terte;

- persoanele terte sint supravegheate adecvat si indeplinesc cerinte similare celor
prevazute de Legea nr. 308 din 22.12.2017 cu privire la prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantarii terorismului;

34. Entitatea raportoare are responsabilitatea finald privind realizarea masurilor
prevazute la sectiunea sectiunea a 2-a in cazul in care apeleaza la persoane terte.

Capitolul VI MASURI DE PRECAUTIE SIMPLIFICATE PRIVIND CLIENTII

35. Entitatea raportoare aplicd masuri de precautie simplificatd privind clientii atunci
cind, prin natura lor, prezintd un risc redus de spdlare a banilor sau de finantare a
terorismului.

36. Masurile de precautie simplificatd privind clientii cuprind masurile de precautie,
proceduri simplificate aferente riscului redus de spalare a banilor si de finantare a
terorismului, care include:

- Verificarea identitatii clientului si beneficiarului efectiv dupa stabilirea relatiei de
afaceri;

- Reducerea frecventei actualizarii datelor de identificare;

- Reducerea gradului de monitorizare continud a tranzactiei sau a relatiei de afacert,

- Limitarea obtinerii de informatii privind scopul si natura relatiei de afaceri.

37. Entitatea raportoare, in baza evaluarii proprii, stabileste factorii care genereaza
riscuri reduse de spdlare a banilor si de finantare a terorismului §i care determina
necesitatea aplicarii masurilor de precautie simplificatd privind clientii. Urmatorii
factori pot contribui la reducerea riscului:

- sume reduse pentru plati, depuneri sau retrageri de numerar;

- numar de plati sau depuneri limitate si periodice, inclusiv retragerea numerarului intr-
0 anumita perioada de timp;

- activitatea clientului este tipica produsului/serviciului de care beneficiaza si constanta
in timp;

- caracteristicile produsului/serviciului nu permit miscari pe cont sau nu pot fi retrase
fonduri in favoarea altui client, cum ar fi beneficiile unui grup de clienti;

- alti factori identificati In cadrul evaludrii interne.

38. Entitatea raportoare nu va aplica masuri de precautie simplificate in cazul existentei
suspiciunii cu privire la spalarea banilor sau finantarea terorismului.



39. Entitatea raportoare n baza evaluarii proprii stabilesc factorii care genereaza riscuri
reduse de spalare a banilor si de finantare a terorismului si care determind necesitatea
aplicarii masurilor de precautie simplificatd privind clientii utilizdnd in acest scop
indicatorii specificati in art. 7 alin.(3) din Legea nr. 308 din 22.12.2017.

Capitolul VII MASURI DE PRECAUTIE SPORITE PRIVIND CLIENTII

40. In vederea aplicarii legislatiei in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor
si finantarii terorismului, entitatea raportoare aplicd masuri de precautie sporita privind
clientii proportional riscului identificat, cu marirea gradului de monitorizare a relatiei
de afaceri pentru a determina dacad activitatea sau tranzactia este neordinard sau
suspecta.

41. Entitatea raportoare aplica masuri de precautie sporita privind clientii, suplimentar
celor prevazute la alin.(5)- (7), in situatiile 1n care, prin natura lor, pot prezenta un risc
sporit de spalare a banilor sau de finantare a terorismului, precum si in alte situatii,
conform criteriilor si factorilor stabiliti de SPCSB, inclusiv prin aplicarea masurilor
prevazute in art. 8 alin.(2) din Legea nr. 308 din 22.12.2017.

42. In baza evaludrii proprii, entitatea raportoare stabileste factorii care genereazi
riscuri sporite si care determind necesitatea aplicarii masurilor de precautie sporita
privind clientii. in acest scop entitatea raportoare va utiliza factorii care genereaza
riscuri sporite descrisi In art. 8 alin.(3) din Legea nr. 308 din 22.12.2017.

Capitolul VIII RAPORTAREA ACTIVITATILOR SI A TRANZACTIILOR

43.Entitatea raportoare este obligat sa informeze Serviciul Prevenirea si Combaterea
Spalarii Banilor despre bunurile suspecte, activitatile sau tranzactiile suspecte de
spalare a banilor, de infractiuni asociate acestora i de finantare a terorismului, care
sunt in curs de pregatire, de tentativa, de realizare sau sunt deja realizate - imediat, in
cel mult 24 de ore de la identificarea actului sau circumstantelor care genereaza
suspiciuni;

44. Entitatea raportoare va dispune de:

- proceduri clare, reiesind din prevederile Legii nr. 308 din 22.12.2017 cu privire la
prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului, aduse la cunostinta
intregului personal, care prevad raportarea de catre personal a tuturor activitatilor si
tranzactiilor suspecte;

- monitorizarea privind depistarea activitatilor si tranzactiilor suspecte conform
criteriilor stabilite, inclusiv de autoritdtile competente;

45. Entitatea raportoare informeaza dupa caz Serviciul Prevenirea si Combaterea
Spalarii Banilor sau alte organe cu functii de supraveghere a entitatilor raportoare in
conformitate cu Legea nr. 308 dn 22.12.2017 cu privire la prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantarii terorismului, despre activitdfile si tranzactiile suspecte,
cazurile de frauda ce afecteaza esential siguranta, stabilitatea sau reputatia entitatii
raportoare.



46. Entitatea raportoare, persoanele cu functii de raspundere, reprezentantii entitatii si
angajatii acesteia sunt obligati sd nu comunice persoanelor fizice sau juridice care
efectueaza activitatea sau tranzactia ori tertilor despre transmiterea informatiei catre
Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor.

Capitolul IX - PASTRAREA DATELOR

47. Entitatea raportoare pastreaza toate documentele si informatiile despre clienti si
beneficiarii efectivi, obtinute in cadrul masurilor de precautie privind clientii, inclusiv
copiile documentelor de identificare, arhiva documentelor primare, corespondenta de
afaceri, rezultatele analizelor si cercetarilor efectuate privind identificarea operatiunilor
complexe si neordinare, pe perioada activa a relatiei de afaceri si pe o perioada de 5 ani
dupa terminarea acesteia sau dupa data efectudrii operatiunilor ocazionale si
transferurilor de mijloace banesti. Datele pastrate trebuie sa fie suficiente ca sa permita
reconstituirea fiecarei activitati sau tranzactii in maniera in care sa serveasca in caz de
necesitate ca probd in cadrul procedurii penale, contraventionale si altor proceduri
legale.

48. Procedurile de pastrare a documentelor si informatiei vor include cel putin
urmatoarele, dupa caz:

tinerea unui registru al clientilor si al beneficiarului efectiv identificati, care va contine
cel putin: denumirea/numele si prenumele clientului; IDNO/IDNP; numarul
contractului; data deschiderii;

data inchiderii;

pastrarea tuturor Inregistrarilor privind tranzactiile sau activitatile, inclusiv a
documentelor primare si a corespondentei de afaceri;

pastrarea informatiei privind operatiunile efectuate, inclusiv cele complexe si
neordinare;

49. Entitatea raportoare asigurd ca, in caz de solicitare, documentele si informatia
privind identificarea si verificarea clientilor, a beneficiarilor efectivi, privind
monitorizarea operatiunilor clientilor, inclusiv documentele justificative aferente
operatiunilor sint accesibile si disponibile autoritatilor competente.

Capitolul X - POLITICI, PROCEDURI SI CONTROL INTERN

50. Entitatea raportoare stabileste politici, proceduri si dispune de un sistem de control
intern pentru a minimiza riscurile de spalare a banilor si finantare a terorismului si care
asigura conformarea entitatii raportoare cu cerintele actelor legislative si normative in
domeniul dat.

51. Politicile si procedurile de control intern trebuie sa fie proportionale cu riscul de
spalare a banilor si finantare a terorismului, precum si cu specificul activitatilor si
dimensiunea entitatii raportoare.

52. Entitatea raportoare detine programe proprii pentru prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantarii terorismului, inclusiv conform recomandarilor si actelor
normative aprobate de SPCSB.



53. Entitatea raportoare va dispune de un sistem de control intern care va asigura
conformarea continud cu actele normative in domeniu prevenirii si combaterii spalarii
banilor si finantdrii terorismului ce va contribui la minimizarea riscurilor aferente.

54. La deschiderea filialor pe teritoriul altor state, precum si pe parcursul activitatii
acestora, entitatea raportoare va aplica cerintele de prevenire si combatere a spalarii
banilor si finantarii terorismului In conformitate cu sistemul de control intern propriu,
politicile si procedurile interne si actele normative ale Republicii Moldova, in masura
in care legislatia tarii gazde permite.

55. Sistemul de control intern trebuie sa includa cel putin urmatoarele elemente:

- Prevederi speciale ce tin de sistemul de control intern pentru a asigura conformarea
continud in vederea minimizarii riscurilor aferente spalarii banilor si finantarii
terorismului cum ar fi: a)procedurile de identificare a tranzactiilor complexe si
neordinare;

- monitorizarea clientilor care efecuteaza un volum mare de operatiuni nespecifice
activitatii;

- procedurile interne privind raportarea tranzactiilor suspecte;

- monitorizarea continud a operatiunilor clientului, care se afld in legatura nemijlocita
cu relatia de afaceri stabilitd cu entitatea raportoare, in vederea identificarii riscurilor
aditionale care pot aparea ca urmare a dezvoltarii noilor tehnologii.

- desemnarea unei personae responsabil de asigurarea conformarii programului privind
prevenirea §i combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului cu cerintele
legislatiei si aplicarii acestuia cu urmatoarele atributii:

- acorda consultatii angajatilor entitatii raportoare in problemele ce apar in timpul
realizarii programului privind prevenirea si combaterea spdldrii banilor si finantarii
terorismului, inclusiv in ce priveste identificarea si examinarea clientilor si evaluarea
riscului de spalare a banilor si finantare a terorismului;

- ia decizii in baza informatiei primite;

- Intreprinde masuri privind raportarea autoritaii competente pentru prevenirea si
combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului a informatiei in conformitate cu
legislatia;

- organizeaza instruirea angajatilor entitdtii raportoare in domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului;

- indeplineste alte functii in corespundere cu prezentul Regulament si documentele
interne ale entitatii raportoare;

- prevederi interne privind raspunderea angajatilor care in mod intentionat nu
raporteazd despre activitatile sau operatiunile suspecte administratorului sau direct
autoritatii competente si/sau contribuie personal la efectuarea operatiunilor de spalare
a banilor si finantare a terorismului.

56. Entitatea raportoare asigura detinerea de catre personalul sdu a cunostintelor,
calitdtilor s1  abilitatilor corespunzatoare pentru indeplinirea eficientd a
responsabilitatilor de conformare la cerintele de prevenire si combatere a spalarii
banilor si finantarii terorismului, cum ar fi:

- instruirea personalului referitor la importanta si cerintele de baza ale functiei
respective;

- instruirea personalului de ,,prima linie” (angajatii care nemijlocit intra in contact cu
clientii) referitor la verificarea identitatii clientilor noi, monitorizarea clientilor existenti



pe baza continud, depistarea indicilor si raportarea activitatilor si tranzactiilor suspecte
si a celor supuse raportarii;

- actualizarea regulata a responsabilitatilor personalului privind noile tehnici, metode si
tendinte de spalare a banilor si finantare a terorismului;

- instruirea personalului trebuie sa fie adaptat la necesitatile individuale ale entitatii
raportoare cit si la nivelul implicarii in procesul decizional.

Capitolul X - MASURI DE SUPRAVEGHERE

57. In scopul inlaturdrii deficientelor constatate la respectarea de citre entitatile
raportoare a legislatiei de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii
terorismului, BNM poate dispune intreprinderea urmatoarele masuri de catre entitatea
raportoare:

- modificarea programelor proprii de prevenire si combatere a spaldrii banilor si
finantarii terorismului,

- aplicarea masurilor standard de precautie privind clientii pentru produse, operatiuni
si/sau clienti In cazul carora normele interne ale entitatii raportoare stabilesc aplicarea
de masuri simplificate sau/si impunerea obligatiei de aplicare a masurilor de precautie
sporite pentru operatiuni ori clienti in cazul carora normele interne stabilesc aplicarea
de masuri standard de cunoastere a clientilor;

- Intocmirea unui plan de minimizare a riscurilor identificate de spalare a banilor si
finantare a terorismului;

58. Nerespectarea prevederilor prezentului Regulament atrage dupa sine raspunderea
in conformitate cu prevederile legislatiei.

Administrator
O.C.N. EXPRESS VMG CREDIT S.R.L.
Victor SPRINCEAN
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